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ZASADY RELACJI PACJENT - PERSONEL SKIEROWANE DO DZIECI

JESTES DLA NAS WAZNY!

Robimy wszystko, abys jako pacjent czul/a sie u nas jak najlepiej.

Pamietaj, ze:

1.
2.

Mozesz nam powiedzie¢, jak powinniémy sie do Ciebie zwracad.

Masz prawo wiedzieC, jak nazywa si¢ osoba, ktora cie leczy i czym sie zajmuje. JeSli sama
zapomni sie przedstawic, mozesz ja o to zapytac.

Jesli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz na czym polega twoje leczenie, w jaki sposob
przebiega¢ ma badanie lub zabieg, a chcesz sig tego dowiedzieC - pytaj Smiato! Postaramy
sie to wyjasnic.

Bedziemy Cig traktowac z szacunkiem. Nie bgdziemy ci mowic, ze nie boli, jesli moze zabolec.

Chcemy, zeby$ zawsze czut/czuta, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas wazne.
Jesli chcial/a by$ powiedzie¢ nam o tym, co ci si¢ podoba lub nie podoba w naszym
zachowaniu czy w poradni - zrob to! Postaramy sie wystucha¢ Cig z uwaga.

Bedziemy starali sie badac Cie delikatnie i da¢ Ci czas na oswojenie si¢ z sytuacja. Czasem
moze to jednak nie by¢ mozliwe, jeSli bedziemy musieli udzieli¢ tej pomocy szybko z uwagi
na twoje zdrowie.

Jezeli potrzebujesz pocieszenia lub przytulenia, mozesz nas o to poprosic. Nie bedziemy Cig
przytula¢ bez Twojej zgody.

Bedziemy starali sie pyta¢ Cie o zdanie w sprawach, w ktérych mozemy da¢ ci wybor.

0 CZYM JESZCZE WARTO WIEDZIEC:

Jezeli wydarzyto sie co$, co Cie niepokoi, kto$ Cie skrzywdzit lub przekroczyt twoje granice, mozesz
o tym powiedzie¢ pracownikom medycznemu (np. lekarzowi, pielegniarce) i poprosi¢ o pomoc.

Postaramy sie rozwigzac ten problem w taki sposob, abys$ byt/a bezpieczny/a.

Przychodnia Gro-Dent Sp. z 0.0., Os. Wojska Polskiego 111, 62-065 Grodzisk WIkp.
NIP: 9950043000 REGON: 631248013 KRS: 0000462591
NR konta: 84 1940 1076 3233 5378 0000 0000



